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就業歧視禁止

可能構成就業歧視態樣

就業歧視及性別工作平等申訴案件的處理
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職場平權無歧視

就業無歧視

（18種就業歧視）

性別無歧視

（性別或性傾向）

年齡無歧視

（年齡）

身障無歧視

（身心障礙）

就業服務法第5條第1項：

雇主對求職人或所僱用員工，不得以種族、階級、語言、思想、宗
教、黨派、籍貫、出生地、性別、性傾向、年齡、婚姻、容貌、五
官、身心障礙、星座、血型或以往工會會員身分為由，予以歧視。

性別工作平等法第7條：

雇主對求職者或受僱者之招募、甄試、禁用、分發、配置、考績或升
遷等，不得因性別或性傾向而有差別待遇。

中高齡者及高齡者就業促進法第12條：

雇主對求職者或受僱之中高齡者及高齡者，不得以年齡為由予以差
別待遇。

身心障礙者權益保障法第16條：

身心障礙者之人格及合法權益，應受尊重及保障，對其接受教育、
應考、進用、就業、居住、遷徙、醫療等權益，不得有歧視之對待。
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性別工作平等

從兩性到性別，

從國父紀念館事件說起。

◆ 1987年國父紀念館事件

◆ 2002.3.8 「兩性工作平等法」施行

◆ 2006 更名為「性別工作平等法」

pho to c red i t :文化部臉書
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適用對象

公務人員、教育人員及軍職人員

第33條、第34條、第38條及第38條之1，不在此限。（申訴、審議、
罰則）

技術生及準用技術生規定者（適用高級中等學校建教合

作實施及建教生權益保障法規定之建教生除外）

育嬰留職停薪規定，不在此限。

實習生

於實習期間遭受性騷擾時，亦適用

要派單位

部分視同雇主。

使用派遣勞工時，視為第8條、第9條、第12條、第13條、第18條、
第19條及第36條規定之雇主。（教育訓練、福利差別待遇,性騷擾
防治,哺乳時間、育兒調整工時、申訴不利處分）
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〝性別工作平等法適用於所有受僱者〞

（性工法第2條）



僱用人數認定與申訴救濟

僱用人數

包括分支機構及附屬單位之僱用人數。（性工法施行細則第5條）

軍公教申訴、救濟、處理程序

依各該人事法令之規定。（性工法第2條）

受僱者發現雇主違反第14-20條規定

得向地方主管機關提出申訴。（性工法第33條）

雇主不得因受僱者提出本法之申訴或協助他人申
訴，而予以解僱、調職或其他不利之處分。

（性工法第36條）
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禁止性別歧視



什麼是性別歧視？

性別歧視

包括性別、性傾向、性別認同等

對象

包括求職者及受僱者

禁止歧視範圍

包括招募、甄試、進用、分發、配置、考績、陞遷等。但工作性質
僅適合特定性別者，不在此限。（第7條）

教育、訓練、福利、退休、資遣、離職及解僱等，不得有差別待遇。

工作或價值相同者，應給付同等薪資。但基於年資、獎懲、績效或
其他非性別因素之正當理由，不在此限。

（第8-11條）

工作規則、勞動契約或團體協約，不得規定或事先約定受僱者有結
婚、懷孕、分娩或育兒之情事時，應行離職或留職停薪；亦不得以
其為解僱之理由。(第11條第2項)
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雇主說男生/女生 不
適合做這個工作…

9

因為你懷孕、結婚、育
嬰留停、 家庭照顧….

男生/女生 應該打
扮成…

認為男生/女生 不適
合升遷…

誠徵司機大哥、洗碗
阿姨….



舉證責任

性工法第31條
受僱者或求職者於只要提出有受
到差別待遇的事實，

雇主就要對於差別待遇並非基於
性別、性傾向考量，或該工作的
特定性別因素，負舉證責任。

※ 雇主對受僱者之差別待遇，是否基

於性別因素，往往牽涉雇主的主觀動

機與意圖，受僱者在舉證上多有困難。

差別待遇的證據，多屬於雇主的人事

管理資料，受僱者取得不易。
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穿男裝再來談！

跨性別者應徵專櫃銷售被刁難，業者被罰30萬。

案例

2020.8

性別認同為女性的求職者A應徵化妝品專櫃銷售員。

面試過程中，A身穿女裝，但並無隱瞞自己生理為
男性的事實；面試結束後，業者告知，「如果同意
工作時穿著男性制服就可以談，如果堅持穿著女性
制服就只好說抱歉。」

A認為遭受性別歧視，向縣市政府提出申訴；經認
定屬實，開罰業者30萬元。

業者不服，提出行政訴訟。

行政法院判決

2022.4

業者主張，公司在各大百貨設櫃，因應百貨公司要求，因
此會考量員工穿著制服之整體性，以作為錄取員工的標準
之一，並無歧視。

但法院審理後認為，現今化妝品業已是屬於不分性別的時
尚產業，該產業的消費群眾也不再落入性別二元之刻板印
象，即「男性應著男裝、女性應著女裝」，作為劃分化妝
品銷售員專著制服的情形，認定業者違反違反性平法事實
明確，判決敗訴。

全案仍可上訴。
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防治性騷擾



什麼是性騷擾？

受僱者於執行職務時，任何人以性要

求、具有性意味或性別歧視之言詞或

行為，對其造成敵意性、脅迫性或冒

犯性之工作環境，致侵犯或干擾其人

格尊嚴、人身自由或影響其工作表現。

雇主對受僱者或求職者為明示或暗示之性要

求、具有性意味或性別歧視之言詞或行為，

作為勞務契約成立、存續、變更或分發、配

置、報酬、考績、陞遷、降調、獎懲等之交

換條件。

13



性騷擾防治規定
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事前防治

事後補救

處罰

雇主應防治性騷擾行為之發生。其僱用受僱者30人以上者，應訂定性騷擾防治措施、申訴及

懲戒辦法，並在工作場所公開揭示。（ § 13第1項後段）

雇主於知悉性騷擾之情形時，應採取立即有效之糾正及補救措施。（ § 13第2項）

雇主違反第13條第1項後段、第2項規定者，處新臺幣10萬元以上50萬元以下罰鍰。應公布其姓名

或名稱、負責人姓名，並限期令其改善；屆期未改善者，應按次處罰。（ § 38-1第2項）

被害人涉訟，應給公假
被害人因性騷擾情事涉法律訴訟，於受司法機關通知到庭期間，雇主應給予公假。（§27條第4項）



雇主可採行的性騷擾防治措施
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依法訂定性騷擾防治措施、申訴及懲戒辦法。

公開場所頒布禁止工作場所性騷擾的書面聲明，明定處理性騷擾事件的申訴程序，並指定
人員或單位負責。

實施防治性騷擾的教育訓練。對受僱者於開發潛在客戶時所衍生之性騷擾風險類別實施辨識，
並將辨識結果告知所有受僱者，防止受僱者於執行業務時遭受性騷擾。

於知悉性騷擾情事時主動進行查明了解，不因當事人不提出申訴，而免除性騷擾防治義務。

採行立即有效之糾正及補救措施，如：場域隔離等，以確保、維護受僱者及求職者免於性騷擾

之工作環境。

以保密方法處理申訴，使申訴人免於遭受任何報復或其他不利的待遇。

調查過程應尊重被害者之意願，並確實維護當事人之隱私。

對調查屬實行為人進行懲戒。



促進工作平等措施



各種工作平等措施
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想看更多，可以到勞動部「就業平等網」

https://eeweb.mol.gov.tw/

雇主不得拒絕

第21條：
受僱者提出請
求時，雇主不
得視為缺勤而
影響全勤獎金、
考績或為其他
不利處分。

1. 安胎休養請假

2. 7日有薪產檢假

3. 7日有薪「陪產檢及陪產假」

4. 流產之產假

5. 8週產假

6. 育嬰留職停薪

7. 因育兒減少或彈性調整工時

8. 每日60分鐘哺（集）乳時間

9. 全年7日家庭照顧假

10.生理假

11.哺集乳室及托兒措施(僱用100人以上)



7日「有薪產檢假」 +7日「陪產檢及陪產假」 性工法第15條

請假期間
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NEW!!

產檢假7日：
妊娠期間產假時請休

陪產檢假：
配偶妊娠期間

陪產假：
配偶分娩當日及其前後合計
15日內

在總數7日額度內，自行決
定陪產檢或陪產之請假日數。

可選擇
以「日」、「半日」
或「小時」。
(以小時計算者，可
請56小時)

請假單位選定後不
得變更。

請假單位

請假薪資

請假期間薪資照給

雇主給予受僱者第6日、第7日
之「產檢假」、「陪產檢及陪
產假」，並發給全額薪資後，
可向勞保局申請全額薪資補助。

(補助金額由政府公務預算支應)



因育兒減少或彈性調整工時 性工法第19條
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NEW!!

為撫育未滿3歲小孩，受僱者與雇主協商合意後，
可申請下列兩事項之一：

• 每天減少工時1小時（無薪資）。

• 調整工作時間。

為撫育未滿3歲小孩，可申請下列兩事項之一：

• 每天減少工時1小時（無薪資）。

• 調整工作時間。

受僱者人數未滿30人

受僱者人數30人以上

勞雇協商合意
NEW!!

雇主不得拒絕



育嬰留職停薪
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NEW!!

要件和期間

⚫ 受僱者任職滿6個月、小孩3歲前。
⚫ 期間最多2年。同時育有2名以上未滿3歲小孩的期間合併計算，最長以最小的小孩2年為限。

申請次數
⚫ 申請期間少於6個月但不低於30日之申請次數以2次為限；同時育有2名以上未滿3歲小孩的申

請次數合併計算，最多以最小的小孩2次為限。
⚫ 申請期間在6個月以上者，無次數限制，但要符合要件和期間規定。

書面申請
受僱者應於10日前以書面向雇主提出申請。

津貼
育嬰留職停薪津貼連同政府補助為平均月投保薪資的80％，最多請領6個月。

同時申請
育兒爸媽可同時申請育嬰留職停薪及津貼。

NEW!!

NEW!!

NEW!!

NEW!!



主管機關權責與罰則
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1.各級主管機關應設性別工作平等會 審議、諮詢及促進性別工作平等事項。

2.地方主管機關如設有「就業歧視評議委員會」亦得處理性別工作平等法

相關事宜。（性工法第5條）

3.性別及性傾向歧視禁止、性騷擾防治、促進工作平等措施 應納

入勞動檢查（性工法第6條之1）

4.地方主管機關應訂定申訴處理辦法；於接獲申訴後7日內應展

開調查 （性工法第33條）

5.主管機關對差別待遇事實之認定，應審酌性別工作平等會之調

查報告、評議或處分。 （性工法第35條）
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違反性別歧視禁止
第7-10條、
第11條第1、2項

違反性騷擾防治義務
第13條第1項後段、第2項

拒絕勞工請假，或予
不利處分
第21條

30萬-150萬 10萬-50萬 2萬-30萬

除了罰鍰，

應公布姓名或名稱、負責人姓名，
並限期改善；

屆期未改善，應按次處罰。



就業歧視禁止



什麼是就業歧視？

雇主以求職人或所僱用員工

「與工作能力無關的因素」

「與執行特定工作無關的特質」

來決定僱用與否或勞動條件，

且雇主在該項特質上的要求不公平不合理，

就可能構成就業歧視。
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身心障礙者
權益保障法

就業服
務法

身心障礙者
權利公約

CRPD

性別工作
平等法

中高齡者及
高齡者就業
促進法

消除對婦女
一切形式歧
視公約
CEDAW



可能構成就業歧視態樣…需綜合個案事實判斷
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1.「五官端正」、「身材姣好」、「身高165公分以上」、臉上「有胎記」則不僱用、身上「有刺青」

就資遣或解僱。（可能構成容貌、五官歧視）

2. 「搬重男性佳」、「限女性」、「徵女會計」、「徵門市小姐」、「誠徵廚房阿姨」、「誠徵洗碗

歐巴桑」。（可能構成性別歧視）

3. 「限役畢」、「限役畢（不含替代役）」。 (可能構成年齡歧視、性別歧視、身心障礙歧視 )

4. 「曾擔任工會理事」不予錄用。 (對以往工會會員身分歧視 )

5. 「年齡限60歲以下」、「號召熱血青年加入」。 (可能構成年齡歧視)

6. 「未婚優先」、「已婚尤佳」。 (婚姻歧視)

7.特定職位之制服只提供「裙裝」或「特定尺寸」。 (可能構成性別歧視、容貌歧視 )

8.主管以求職者的星座是OO座、血型是X型為理由，不予錄取。 (星座、血型歧視 )

9.「徵女性物理治療師，工作內容為（特定部位）手術後引流復健….」？

10.「研究所以上學歷」、「有OOOOOO相關證照/OOOO兩年以上經驗」？



違反禁止就業歧視罰則

可處30萬-150萬罰鍰

就業服務法

性別工作平等法

中高齡者及高齡者就業促進法
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就業歧視及性別工作平等申訴案件的處理
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受理案件：

是否有管轄權？

移送有權機關處理？
調查案件：

釐清事實及訴求

申訴資料是否符合
規定：

限期補正？

逾期不補正？

召開會議：

性別工作平等會

就業歧視評議委員會

未決議-證據不足-續審
決議-做成處分
應於3個內辦理完成，
必要時得展延一次，並

通知勞資雙方。

註：
申訴人在行政處分前得
撤回申請

違反性別工作平等法
行政處分

違反就業歧視
行政處分

提起訴願 提起行政訴訟

向勞動部申請審議



感謝聆聽
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